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תעריפיםועדת

כללי
מועברותהמלצותיה.העירייהלגזברהמייעצתפקידותיתועדההיא(הוועדהלהלן)תעריפיםועדת

משתייכתהוועדה.העירייהולמועצתהעירוניתהכספיםלוועדת-אישורוולאחרהעירייה7לגזבר

.הכספיםבמינהלוהכלכלההתקציביםלאגףארגונית

עזרבחוקימעוגניםשאינםתעריפיםדהיינו7העירייה7שלהרשותבתעריפימטפלתהוועדה

קבלתבהם7דיוןבעירייה7הרשותתעריפיכלריכוז)הםהוועדהתפקידי.ובתקנות

.העירייהומועצתהכספיםועדתלאישוראלההמלצותוהבאתאליהםביחסהמלצות/החלטות

היאהועדהר"יו.בעירייהמשרותנושאיחברים57מונההיא.1999שנתמאזפועלתהוועדה

.התקציביםאגףמנהלתסגנית

מדגמיתבדקהוכןהוועדה7י"עתעריףלאישורהמלצה/אישורתהליךאתבדקההביקורת

שלאלתעריפיםניתןמיוחדדגש.הוועדהי"עשאושרותעריפיםלעומתהקצהביחידותתעריפים

.ארוכהתקופהעודכנו

י"עכולוהמנוהלתהליךהמדדיצמודיהחובהתעריפיעידכוןתהליךאתהביקורתבדקהבנוסף

.(לוועדהקשורואינו)תעריפיםועדתרכז

)עםהביקורתנפגשההבדיקהלצורך

;התעריפיםועדתר"יו-התקציביםאגףמנהלתסגנית;האגףמנהלת)והכלכלההתקציביםאגף

;תעריפיםועדתרכז

;ושחייהנופשלמרכזיהמחלקהמנהל;קהילתייםלמרכזיםהמחלקהמנהל)החינוךמינהל

)עםשיחותאוהתכתבויותנוהלוכןכמו

מנהל;ומשאביםמינהלאגףמנהל;הציבורלבריאותהאגףמנהל)חברתייםשרותיםמינהל

;עלייהלקליטתהרשות

;ש"ליועמבכירסגן)משפטישירות

המחלקהמנהלת;החינוךבמינהלכספיםמחלקתמנהלהחינוך7מטהיחידותמנהל)החינוךמינהל

;ה"פסגמרכזמנהלת;מ"שפמנהלת;מיוחדלחינוךהמחלקהמנהלת;ילדיםלגני

הדוברעוזרת)העירייהדובר
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ממצאים

רשותתעריפילגבייתהחוקיהבסיס

שהעירייהוולונטרישירותבגיןנגביםהרשותתעריפיכילביקורתמסרהש"ליועמבכירסגן.5

שוועדתמרגע.הפרטיבשוק"מתחרה"ולמעשהומדיניותה7הבנתהלפימחירואתוקובעתנותנת

.תקפיםהםהתעריפים7אתאישרווהמועצההכספים

הועדהסמכויות

עלהוועדה7הקמתבמסמךלעייןביקשההביקורת.1999משנתפועלתהתעריפיםועדתכאמורי.6

לכלולשישרכיביםתעריפים7לקביעתוהנחיותמדיניותקיוםהוועדה7סמכויותמהןלבדוקמנת

.לביקורתהומצאלאכזהמסמך.התמחורושיטתבתמחור

כילנכתבהעירייה7גזברי"עוחתוםהוועדה7מחבריאחדלכלהנמסרהמינויבכתבזאת7עםיחד

הועדהוהמלצות,העירייהיחידותי"עהנקבעיםוההנחותהתעריפיםבכלתדוןהתעריפיםועדת"

.".הכספיםועדתלאישוריועברו

כתב"כילוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

לסעיףבסיפאכאמור,הועדהסמכויותהגזברי"עניתנובמסגרתואשרההקמהכתבהואהמינוי

.".ח"בדו6

התעריפיםועדתנוהל

עודכןהאחרוןהתעריפיםועדתנוהל72011יוליהביקורתילדוחהממצאיםאיסוףלמועדנכון.7

.(ותקינהארגוןאגףי"ענכתבשלא)פנימיבנוהלמדובר.09/12/27בתאריך

השארעביןקובעיהנוהל

.(ועדהחברי4רכזיר7"יו)התעריפיםועדתחברישלשמיהרכב.א

ומחלימיםדניםוהם'יח/'מח/האגףאנשיעםנפגשהועדהרכז,תעריפיםקביעתלצורך"

.".מהתושביםיגבואותוהתעריףגובהמהו

שלמחייבקוורוםהוועדהישיבתלקראתהחומרארגוןאופןהנוהלמתארבהמשך

הכספיםלוועדתאישורםולאחרהוועדהלחבריהפרוטוקולטיוטתהפצתהוועדה

.ולמועצה

".המועצהואישורכספיםועדתאישורללאתעריפיםלגבותאין"
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שישפרמטרים/מפתחות/הנחיות/קריטריוניםבנוהלמצוייניםלא.קייםמצבכתאורכתובהנוהל.8

.תעריףכלקביעתבעתבחשבוןלקחת

חברכל.מחליפיםמינוילאפשרואיןהעירייהלגזברשלאישימינויהםהתעריפיםועדתחברי.9

הממצאיםאיסוףלמועדנכון.התעריפיםבוועדתלחברותאישי"מינויכתב"מהגזברקיבלבוועדה

)היוהתעריפיםועדתחבריהביקורתלדוח

(08/09/11מתאריךמינויכתב)והכלכלההתקציביםאגףמנהלתסגנית-ר"יו

)חברים

(06/08/10מתאריךמינויחידוש)(חברתייםשירותיםמנהל)ומשאביםמינהלאגףמנהל

(07/05/14מתאריךמינויכתב)החינוךאגףמנהלסגן

(06/08/10מתאריךמינויחידוש)החשבותאגףמנהלסגן

(06/08/10מתאריךמינויחידוש)למינהלהעירמהנדססגן

.("התעריפיםועדתרכז")להלן)ותעריפיםהכנסותורכזמשאביםגיוסמנהל)הוועדהרכז

.וכלכלהתקציביםאגףמזכירותמרכזת)הוועדהמזכירת

תעריףאישורתהליך

שלהאינטרנטבאתרשהופיעוכפילהשהוצגכפיהתעריףאישורתהליךביןהשוותההביקורת.10

.בפועלהתהליךלביןוהכלכלהלהתקציביםאגף

)בפועלתעריףאישורתרשיםלהלן.11

עירוניתיחידהי"עתעריףשלבגבייהצורךאיתור

י
(לתעריףוהצעהתחשיבעםכ"בד)הוועדהלרכזהיחידהנציגפניית

* תעריףעלהמלצה.תחשיבשלהכנה/ובדיקההוועדהלרכזעםהיחידהנציגשלע"פ

*
מודפסיוםסדרוהכנת,הבאהלוועדהתעריפיםמספראיסוף

*
הרלוונטיותהיחידותנציגי/ומנהליהוועדהחבריוזימוןהיוםסדרהפצת

להםנוגעיםשהתעריפים
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* מהתעריפיםאחדבכלודיוןהתעריפיםועדתישיבתן

*
ע"רה/קן"מנכ/העיריהלגזברהפרוטוקולהצגת

* הכספיםלוועדתהפרוטוקולהעברת

* הכספיםועדתי"עהפרוטוקולאישור

*
הנוגעותליחידותהכספיםועדתי"עהמאושרהפרוטוקולהפצת

* המועצהאישור

ז
1. שינתהשהמועצהבמקרה

הנוגעתליחידהעידכוןנשלחתעריףל

אישורלאחרנעשההתעריפיםאתהכולליםהפרוטוקוליםהפצתהאגףלשהציגהתרשימיםפיעל.12

הפרוטוקוליםהפצתשלהלןלבתרשיםשמוצגכפיבפועלי.העירייהבמועצתהוועדהפרוטוקול

פרטתאשרלאשהמועצהבמקרה.המועצהאישורולפניהכספיםלועדתאישורלאחרנעשית

שבושמקרהמכיווןנעשההדברכילביקורתנמסר.תיקוןהנוגעתליחידהיישלחמהתעריפיםל

מרביתמקרהלבכל.זמןנחסךזהפעולהובאופןנדיריהואמסוייםתעריףמאשרתלאהמועצה

בדיוניםנדונים(החינוךלמינהלהנוגעיםבעיקר)שנהלמדילעדכנםצורךשישהתעריפים

המועצהאישורלאחרחודשיםמספרהואתחולתםותאריךשנהלבכלהוועדהשלהראשונים

.('וכדקהילתייםלמרכזיםקייטנותיהסעותימועדוניותל)

פאור"כילוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

יכולהבפועלוהגבייהבלבדלידיעהמופץהפרומוקולכיליחידותיובהר,הביקורתהערת

.".המועצהאישורלאחררקלהתבצע
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חדשתעריףקביעת

שירותבגיןכסףלגבותהמבקשתעירוניתיחידהמתוךכ7"בדעולה7חדשתעריףלקביעתהיוזמה.13

ומספרעלויותהערכתהשירותיסוגעלנתוניםמרכזתהיחידההמקריםברוב.נותנתשהיא

התעריףעםיחדאלו7נתונים.השירותעלותשלתמחור/תחשיבמצרפתולעתיםהמשתתפים7

לביןההכנסותביןלאזןחייבלאהתעריף.התעריפיםועדתרכזלפנימוצגיםהיחידה7י"עהמוצע

גורמיםגםבחשבוןנלקחיםרביםבמקרים.השירותאספקתבגיןהנגרמותההוצאות

גורמיםי"עהמוצעיםמקביליםושירותיםהשירותיאתהצורכתהאוכלוסיהשלסוציואקונומיים

התעריףמוכנסהמוצעיהתעריףעלוהסכמההוועדהרכזעםוהתייעצותבדיקהלאחר.פרטיים

.הקרובההתעריפיםועדתשלהיוםלסדרלהצעהלווההסבר

עלהמבוסספרוטוקולמופקדיוןיכלבסיום.בשנהפעמים4-5-כמתכנסתהתעריפיםועדת.14

הוועדההמלצות.הוועדהחברישלוהחלטותשינוייםהכוללהוועדהשלהיוםלסדרההצעה

לכלכינמצאבבדיקתינו.המועצהולאישורהכספיםלוועדתוממנוהגזברילאישורמועברות

.הנדרשהקוורוםהיההוועדהישיבות

קייםתעריףעידכון

תזכורת/פנייהאוהעירוניתהיחידהשלפנייהבעקבותלהיותיכולהקייםתעריףלעידכוןהיוזמה.15

מדילהתעדכןשאמוריםשידועבתעריפיםכ"בדמדוברהאחרוןיבמקרה.ליחידההוועדהרכזשל

קייטנותגןימועדוניותתעריפילמשלכמוהחינוךימינהלי"עהנגביםבתעריפיםובעיקרשנהי

.'וכדתלמידיםהסעותשחיה7בריכותעירוניות7

הגובהיהעירוניתהיחידהי"ענעשההמוצעלתעריףהתחשיבקיים7תעריףעידכוןשלבמקריםגם.16

שלהחישובבסיסעלנעשהתעריףעידכוןהמקרים7במרבית.התעריפיםרכזי"עונבדקת

.מחדשהעלותרכיביכלאתמחשביםולאאחוזית7בתוספתהקייםהתעריף

האחריות"כילוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

הגבייההיקףבהםמהתעריפיםבחלק.וכלכלהתקציביםאגףעלמומלחוביצועםהתחשיביםעל

מועדוניות:נכגוןבפועלעלויותבדיקתשנהכלמבוצעת,הוצאותהחזרבתחשיביוכןמשמעותי

.".(ועוד'אבעירוניאומנותמגמת,ומבעאומנויותל"שכ,גן

דמיתעריפילדוגמהלהעלותירכיבילבדיקתעומקעבודתשנעשתהמקריםהיוזאת7עםיחד.17

לכך7הסיבה.(2003-2007)שניםכארבעעודכנולאוהתרבותהחינוךמינהללמתקנישימוש

שיצרהבנושאעומקעבודתנעשתה2008בשנת.בתמחורקושיהייתההוועדה7רכזשצייןכפי

.החינוךמינהלשלמתקניםהשכרתבגיןלחיובבסיס
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הספורט7בתחוםפעמייםחדתעריפיםבעיקרמקרים7ישנםכילביקורתמסרתעריפיםועדתרכז.18

רכזלדברי.הוועדהלאישורהתעריףאתמביאיםכ"אחורקהתעריפים7אתמעדכניםשקודם

התעריפיםשוועדתסיכויואיןמידייבטווחלגבותשישפעמייםחדבתעריפיםמדוברהוועדה7

ספורטיבילאירועחולצותמחירלדוגמה7)האירועלקיוםעדלישיבהיתכנסוהכספיםווועדת

.('וכד

בשנים")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

חדלארועיםתעריפים.הוועדותלאישורהבאתםבמרםתעריפיםעדכוןקייםלאהאחרונות

למיפולמנחיםקווים.המדוברהמנהלבסמכותנקבעים('וכדוחולצותמכירת,נמסיבותפעמיים

.".הקיימיםבנהליםיכללואלובמקרים

תעריףביטול

לפנימובאאינועירוני7לתאגידהועברהשהגבייהאולגבותו7הפסיקההעירוניתשיחידהתעריף.19

כאלהותעריפיםתעריף7ביטוללנושאהתייחסותאיןתעריפיםועדתבנוהל.תעריפיםועדת

)לדוגמה.עודכנושלאכתעריפיםכמוהם

.כלכלילפיתוחלרשותהועברווהגבייההתפעול)חקלאיותלחוותכניסהדמי.א

.יהושעגני'לחבהועברהוהגבייההתעריפיםקביעת)הספורטקבמגרשישימושדמי.ב

.עמותהלניהולהועברההספריה)למוסיקההספריהתעריפי

.לעמותה2005בשנתהושכרהמבנה)28יפת'ברחההיסטוריבביתקבוצותביקורי

.2005שנתלפנינסגרוהמוסדות)ביפואמנויותללימודיובמרכזבמכללהפעילותתעריפי

שהאתרכיווןכללהופעללאהתעריף)דרומישינועבאתראינרטיתפסולתקליטתתעריף

.זכיייןי"עמופעל

.בוטלהתעריף)משקמתלהוראההמכוןתעריפי.ז

.בוטלהתעריף)ודיבורלשמיעהבמכוןטיפולדמי.ח

במסגרת")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

שהפעילותשידועהתעריפיםשלסימוןגםיבוצע,תקציביםאגףי"עשהוכןהתעריפיםקובץ

.".אחרלגורםהועברהאוהופסקהבגינם
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בתעריפיםהנחותאישור

הנחותמתןעלגםהתעריפיםועדתממליצהתעריפיםעלוהמלצהבבחינהלתפקידיהבנוסף.20

הגובההעירוניתהיחידהי"עתמידמוצגותהנחותלמתןההמלצות.מסויימותלאוכלוסיות

תלמידיאגרתמתשלוםהנחות)לדוגמההתעריפיםועדתרכזי"עהוועדהשלהיוםלסדרומועלות

.ועודטיפוליות7מועדוניותהמיוחדיבחינוךמועדוניותלהסעותיהנחות;הרגילבחינוךחוץ

הצעות")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

ההמלצות.תעריפיםוועדתחבריי"עאותקציביםבאגףאו,עצמםביחידותמקורןהנחותלמתן

העירונייםהתעריפיםעלרוחביתהסתכלותתוךתעריפיםוועדתי"ענידונותהנחותלמתן

.".העירוניתלמדיניותובהתייחס

תעריפיםעדכוןתדירות

במקריםלנקוטישפעולותאלואותעריפים7עידכוןתדירותקובעאינותעריפיםועדתנוהל.21

.רבזמןלעידכוןמובאיםלאשתעריפים

)הממצאיםלהלןבמועדיאורבזמןעודכנושלאתעריפיםמדגמיבאופןבדקההביקורת.22

לדברי.2001משנתעודכןלאהתעריף-בדרכיםלבטיחותהדרכהבמרכזיהדרכהתעריף.א

.לעידכוןבקשההוגשהלאהתעריפים7ועדתרכז

הגשתאיעקב(2005-2007)שנים3במשךעודכןלאהתעריף-לפעוטוניםתעריף

.לוועדהעדכוןבקשת

.באיחורמסכמיםדוחותמגישה(פורמליהלאבחינוךהעוסקת)חינוךלמוסדותהחברה

הבדיקה7במועדלמשליכך.התעריפיםבעידכוןכשנתייםשלעיכובשחלהיאהתוצאה

טרם-2011אפרילחודשעדלהגיעהיהשאמור2010לשנתהדוח11/06/719בתאריך

.הומצא

לאהמחוליבמרכזההשתתפותדמיזהובכללהעיתים7ביכוריבמרכזפעילותתעריפי

.המנהלתחילופיהייתהלכךהסיבהכילביקורתנמסר.2010בשנתעודכנו

)יפו-עמיעדבמרכזלפעילותתעריפים

.(2008עד2005משנת)וחציכשנתייםעודכנולאהתעריפים

בעודתפעולנתונילהציגמתבקשתהמשלמה"כיהוועדההעירה2005/4בפרוטוקול

.(במקורלאההדגשה)"והוצאותהכנסותכוללהמבנהשלשנה



~

-ן'8ן)',דהעירייהי"מביפי-אביבתיעשייתAfצ42*ף

)העירייהדוברשבאחריותתעריפים.ו

תעריפיםהעירייהדוברלבקשתאושרו07/12/716מתאריך2007/74'מסבפרוטוקול

.עודכנולאהתעריפיםמאז."פרסוםמתקנישלשימושדמי"ל

מספרלעידכוןנדרשלאזהתעריףגם."תלייהדמי"גםלגבותהעירייהדוברבאחריות

.שנים

ועדתבפרומוקול")כינמסרהממצאיםלטיוטתהעירייהדוברעוזרתשלבהתייחסותה

גםייגבוהתלייהדמיעלנוסףכימופיע,7סעיף2007.12.16מיום2007/4'מסתעריפים

בעת.וכנסיםועידותלצורךוהןפרסוםרשותהמקבליםעסקייםמגופיםשימושדמי

אך,במהותםעירונייםשאינםכנסאוועידהשללשילוםהיתההכוונה,לוועדההפנייה

שהםהמסרבשל,עירונימתקןעלשלם/באנרלתלייתאישורהדוברמלשכתקיבלו

,בעירשניםמספרשהתקייםירוקאורכנסהיאלוועדהשניתנההדוגמא.מקדמים

שילוםניתןולאכמעםהיוםועדזוהחלמהקבלתמאז.בדרכיםהזהירותתחוםאתהמקדם

בדבריידועאועדכוןכלאלינוהועברשלאהעובדהלאורוגם,לפיכך.זהמסוגלאירועים

.".בעינונשארהתעריף,לעתמעתהתעריףאתלעדכןהצורך

)פיקוחשירותיבגיןגבייה.ז

מעברשונים7באירועיםפקחיםהעסקתבגיןחוץומגורמיעירוניותמיחידותבגבייהמדובר

.האגףשלהשוטפתלפעילות

2011שנתבתחילת.(2011תחילתעד2004משנת)שנים6-כעודכנולאהתעריפים

ביןחוץולגורמי%736-%22שלבשיעורעירוניותליחידותפקחשעתתעריףהועלה

.%5.8-ל%0

)עלייהלקליטתהרשותתעריפי.ח

נ5שלעלייה-אנגליתחוגלמעט)2006שנתמסוףעודכנולאהתעריפים
~

מנהל.(

במצבמבוגרתבאוכלוסיהשמדוברמכיווןהשתנולאהתעריפיםכילביקורתמסרהרשות

.נמוךאקונומימוציו

)קיץלמוסיקה7סדנאות.ט

בגיןהביקורתלשאלת.(2003/3פרוטוקול)2003בשנתהאחרונהבפעםעודכןהתעריף

קהילהאגףמנהלסגןמסר72003משנתעודכןלאומדועהתעריףנגבהשירותיםאלו

וממבעןהיותתעריפיםלועדתמובאותלאשהואנושאבכלסדנאות")כיוספורטנוער

.מוסדובכלשנהבכלהסדנאואופןבסוגותלויותפעמיותחדהינן
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לקבועשנכוןשחשבבאגףמישהוהיה,שליהקדנציהלפני,מסוימתשבשנהלהיותיכול

.מסויםלקיץתעריף

יומייםוחלקןלינהעםימים3נחלקןשונותסדנאותנערכותהאחרונותבשניםאופןבכל

מתומחרתאחתוכל(לינהללאשלםיוםשלסדנאותשלימים4חלקן,לינהללאקצרים

.".הרל11נמיםוהצרכיםהנתוניםפיעל

)קבלניםשירותי"עהניתניםתעריפים.י

בגיןהביקורתלשאלת.(2004/3פרוטוקול)2004בשנתהאחרונהבפעםעודכןהתעריף

מנהלמסר72004משנתעודכנולאהתעריפיםומדועהתעריפיםנגביםשירותיםאלו

למרכזיםמהמחלקהמפקחעםחינוךמוסדותחברת")כיקהילתייםלמרכזיםהמחלקה

למצואהיהקשהבהםבתחומיםקבלניםרשימתלגבש,אחראיםהיו(.ה.נאקהילתיים

,כןכמו,השעהמחיראתהקבלניותהחברותעםסיכמההחברה.שכיריםמדריכיםבשוק

.וחומריםעבודהשכר,קרימעלותויוצאכפועל,החוגלמחירהתייחסה

מהחברותשקיבלנוהמדריכיםמרמתהמנהליםשלרצוןשביעותאילאורהשניםעם

חברות1ח1עצמאיםמדריכיםעםומתןמשאלנהלמנהללכללאפשרהוחלם,הקבלניות

.אחוזיםפיעלההכנסותחלוקתבסיסעלקבלניות

עבורתשלוםבתוספת,המאושרהעירוניהתעריףעלהתבססואלוחוגיםשלהתעריפים

.(החוגמצרכיחלקהםנאםחומרים

החוגיתהפעילותמכללזעוםאחוזמהווהחוגיתהדרכהעבורקבלניםהעסקתכילצייןיש

.".המתוארתההתנהלותאתשאישרו,שלנומנהלים4עםנבדקהנושא.שלנובמוסדות

)ממוחשביםמידעבמאגריבשימושהדרכהתעריפי.יא

בגיןהביקורתלשאלת.(2001/4פרוטוקול)2001בשנתהאחרונהבפעםעודכןהתעריף

מנהלתמסרה72001משנתעודכנולאהתעריפיםומדועהתעריפיםנגביםשירותיםאלו

מנחשתאני.מידעבמאגריבשימושלהדרכהתעריףמכירהאינני")כיהספריותמחלקת

מספרכברזופעולהבגיןכספיםנגבושלאהרי,פעםאיכזהתעריףקייםהיהאםשגם

.".שנים

)(יפו)הירשלמרכזתעריפים.יב

שקיימהבשיחה.(2002/3פרוטוקול)2002בשנתהאחרונהבפעםעודכןהתעריף

התעריףאתקבלהכיהמנהלתמסרה72011ספטמברבחודשהמרכזימנהלתעםהביקורת

האחרונהמהשנהלדבריה7מקרה7בכל.מקורומהויודעתואינהלתפקידכניסתהעםכנתון
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זהובכללהחולים7קופותעםחוזיתהתקשרותמתוקףהיאהמרכזשלפעילותועיקר

.התעריף

לא")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

תעריפיםוישנםשנהמדילעדכנןשישתעריפיםישנם,תעריפיםלעדכוןקבועהתדירותקיימת

.".שנהמדילעדכנםצורךשאין

.'וכומיםחשמלד7"שככגוןעקיפותהוצאותכלליבדרךכוללים7אינםהתעריפיםתחשיבי.23

השירותים7לקיוםהנדרשותהישירותההוצאותכ"מסהפחותגובההעירייההמקריםבמרבית

מסךיותרגבוהתחשיבעלמתבססיםהתעריפיםבהםמקריםישנם.אותםמסבסדתובכך

7(בהנחותהעירוניתההשתתפותלאחרגם)השירותלהפעלתהנדרשותהישירותההוצאות

ההוצאותאתרקבחשבוןשלקחהתחשיביזהבמקרה.עירוניותלקייטנותהוריםתשלומי)לדוגמה

.הקייטנותמהפעלת"רווח"עלהצביעהישירות7

תחשיבי")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

עקיפותהוצאותגםנכללותמהתעריפיםניכרבחלק.תעריףכלשללגופומתבצעיםהתעריפים

התעריפיםלוועדת.עקיפותעלויותגםכוללהעירוניותלקיימנותהוריםתשלומיתעריף.(נתקורה

.".בלבדכללירקעמתןלצורךהקיימנהשלהישירותההוצאותלגבינתוניםהוצגו

לקבלתהוועדההחלטתתמידלא.הוועדהשלבקרהמשוםישהוועדההמלצות/בהחלטותלעיתים.24

להלןזה7בנושאהועדהדרישותאחרלמעקבכליאיןהועדהלרכז.נעניתהמבוקשהחומר

)דוגמאות

)יחודיותלימודתכניותאגרת-(וטבעאומנויות)"מיוחדים"ס"בי.א

להביאעשויותשתעשההכלכליתהבדיקהתוצאות")נאמר2007/2'מספרוטוקולבסוף

.נעשתההבדיקהאםברורולאהבדיקה7אתיעשהמיצוייןלא.".ההנחותנושאלשינוי

.לבדיקההתייחסותהייתהלאהבאיםבפרוטוקוליםמקום7מכל

)לקשיששירותיםרבובמרכזיםבמועדוניםושירותיםחוגים.ב

.".התעריפיםלועדתיועברוביצועדוחות")(הנחותבנושא)נרשם2007/02בפרוטוקול

.ל"כנדוחותהוגשולאבפועל

)'אבתיכוןאמנותלמגמותנוספותלימודיםתוכניותאגרת.ג

מחבריאחדכיצוייןבפרוטוקול.%43בשיעורהיההוועדהלחברישהוצגהסבסודשיעור

ואגףהחינוךמנהלי"עייבחן4391בשיעורהכספיהסבסודנושאכימבקש"הוועדה
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חומרכלבהמשךהוצגלאכינמצאבבדיקתנו.".הבאההלימודיםשנתלקראתהתקציבים

.לוועדהבנושא

המפורטלומרכזיהקהילתייםהמרכזיםבפעילותהשתתפותדמי.ד

מבקשיםהועדהחברי"הוועדהלחבריהערתנרשמה2010/2מסהוועדהבפרוטוקול

ההנחותועדותשלהעבודהותהליךהקרימריוניםלגבינתוניםלרכזס"קנואגףמהנהלת

בשנתבתעריףדיוןשהיהאף.".בנושאנפרדדיוןלצורךהקהילתייםבמרכזיםהמקומיות

.הנתוניםהתקבלולא11/06/19לתאריךעד72011

יפול-עמיעדבמרכזלפעילותתעריפים.ה

בעודתפעולנתונילהציגמתבקשתהמשלמה"כיהוועדההעירה2005/4בפרוטוקול

לדיוןצורףלאוגםשנהלאחרהוגשלאהדוח.".והוצאותהכנסותכוללהמבנהשלשנה

.(2008/04פרוטוקול)2008בשנתשהתקייםהמרכזבתעריףהבא

הנחותלועדתהקמת-טיפוליותמועדוניות.ו

ועדתהקמתעלהוועדההחליטה11/01/04מתאריך2011/1'מסהוועדהבפרוטוקול

עלדיווחהתעריפיםלועדתיועברבשנהפעם"וכיהטיפוליות7למועדוניותמקומיתהנחות

הדיווח.".ההנחותשלהכספיההיקף.ג.שנתנוההנחהאחוזי.ב.ההנחותמקבליהיקף.א

.2012בשנתלהתקבלאמור

הציבוריבמרחבמוסדייםאופרטייםגורמיםפעולותבגיןתעריפים

ואירועים7עצרותהפגנותיקיוםלצורךלמשלשונים7גורמיםי"עמבוקשבעירהציבוריהמרחב.25

הרציונל.'וכוטלוויזיהסדרותסרטים7פרסומתיצילומיכמומסחריותלמטרותצילוםלצורךאו

מאותןכתוצאההנגרמותעודפותהוצאותשל'מלאאוחלקיכיסוייהואהתעריפיםלקביעת

.פעילויות

וסינמטקלאריאלהביתרבין7כיכררחבותהשכרתבגיןהוצאותהחזר.א

כיכרלהשכרתהתעריפיםאתהוועדהאישרה(2007/1פרוטוקול)07/04/15בתאריך

לפרוטוקולכנספחשצורףמפורטתחשיבעלהתבססוהתעריפים.המונייםלארועיםרבין

.הוועדה
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והסינמטק7אריאלהביתברחבותהמונייםארועיםלקיוםהתעריפיםאושררוועדהבאותה

נעשהלא.רביןבכיכרארועיםקיוםמתעריף%50שלבשיעורשנקבעו72002משנת

.מפורטתחשיב

ברחבתארועיםלקיוםחדשיםתעריפיםהוצעו(2010/5פרוטוקול)10/10/10בתאריך

לאשרהמליצההתעריפיםועדת.העלויותתחשיבהכוללנספחצורףהפעם.אריאלהבית

הביקורתילמועדנכון.היוםמסדרהנושאאתהורידההכספיםועדתאךהתעריף7את

.תחשיבעלמבוססאינושכאמורי72002משנתהתעריףהואשבתוקףהתעריף

)הציבוריבמרחבמסחריצילוםתעריפי.ב

מלכתחילההייתה2009/75'מסהועדהבפרוטוקולואושרושהוצעוהתעריפיםמטרת

.(במקורלאהדגשה)"בעיןלהוצאותוהןוהשירותהתאוםלעלויותהןחלקיכיסוילתת"

הוצאותהחזרעלהמבוססיםתעריפים

גובהשהעירייהמוסדותיאותםמנהליביוזמתכ"בדעירוניים7במוסדותהמתקיימותפעילויותישנן.26

מנהלשלהיאהתעריףעלההמלצה.הפעילותשלהישירההעלותאתלכסותשאמורתעריף

מכשירהמרכז)("מוזע"להקת)רקדניםהכשרתמסלול-מחולמרכזלדוגמההעירוני7המוסד

שהואציוןתוךבוועדהאושרשהוצעהתעריף.בארץהמדריכיםמיטבי"עמקצועייםרקדנים

.".בלבדהישירההעלותאתלכסותמתוכנןוהואהשוקממחירנמוך..."

בשנת")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

נמוך"תעריףאושרחדירהלצורך,("מוזע"נלהקתרקדניםהכשרתמסלוללראשונהאושר2007

.".משמעותיבאופןהתעריףעודכןהשניםבמהלך."השוקממחיר

בחוגיםבעיקרמדובר.תעריפיםבוועדתלדיוןמגיעיםלאשכללתעריפיםשלמקריםישנם.27

לכסותאמורהוהגבייהחוגיבאותוהמשתתפיםבמספרתלויהתעריףשבהםקהילתייםבמרכזים

.החוגשלהשוטפותההוצאותאת

חיצונייםתעריפים/ספקיםבתעריפיתלוייםאוחוקיםעלהמבוססיםתעריפים

ועדתלאישורומובאיםחיצוניים7גורמיםי"עהנקבעיםתעריפיםעלהמבוססיםתעריפיםישנם.28

תעריףאוחיצוני7ספקמהעירייהשגובהבמחירלמשליהתלויים7בתעריפיםמדובר.התעריפים

בתעריפיםהשינוייםאחרלעקובישאלהבמקרים.שמכוחובתקנותומתעדכןחוקי"עהנקבע

)לדוגמה7"החיצוניים"
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*ה.,1'מנקיהענו'-1'א2,תת

)הנדסהמינהלבארכיוןצילומיםבגיןתשלום.א

מתוכונתוניםוצילוםהנדסהמינהלבארכיוןהעיוןהמשפטייהשירותהנחיותי"עפ(1

."המידעחופש"לתקנותכפופים

נ15.1היהאזצילוםלדףהמחירהתקנותיי"עפכינמסר2007/3'מסבוועדה(2
~

.

שנמסרכפי)אזוהעלותומאחרלגבייההקשורותתפעוליותבעיותעללהתגברמנתעל

נ1עליעמודהמחירכיהוצעבתקנותישנקבעמהמחירנמוךהוא(לוועדה
~

זהתעריף.

.הביקורתלדוחהממצאיםאיסוףמועדעדתקףוהיהאושר

28.1-לעלההתקנותלפיהתעריףכינמצא11/6/721בתאריךהביקורתבבדיקת(3

נ
~

.בוועדהלדיוןהועלהלאבתעריףהשינוי.צילוםלעמוד

)נטושרכבגרירתבגיןהוצאותהחזר.ב

מאפשר"1980ם"התש(והניקיוןהסדרשמירת)יפו-אביבלתלעזרחוק"(1

מבעלההוצאותאתולגבותנטושרכבגרירתבגיןהוצאותיהאתלגבותלעירייה

.הרכב

התעריף.הגרירהעלויותונקבעוספקעםהעירייההתקשרההגרירהלצורך(2

.%15בשיעורתקורהבתוספתהגרירה7עלותאתכוללהעירוני

אין.תעריףלשינויהתברואהאגףפנייתעלנסמךהתעריפיםועדתרכזזהבמקרה(3

.הספקעםההתקשרותתקופתתוםלגביתיעוד

)לתושביםקומפוסטריםמכירת.ג

להפוךהמיועדיםאצירהכלי)העירלתושביקומפוסטריםמשווקהתברואהאגף(1

.(לגינותלדשןאורגניתאשפה

שהוצעוהתעריפיםאתלאשרהוחלט(2010/5'מספרוטוקול)10/10/10בתאריך(2

ביןנקבעיהוועדהבהחלטת.לתושביםקומפוסטריםלמכירתהתברואהאגףי"ע

לשינוייםבהתאם,אומוממיבאופן,לעתמעתיעודכנול"הנהתעריפים")כיהשארי

אתהוועדהלמעשהמסמיכה/מאפשרתזה7במקרהכלומר7.".הספקבמחירשיחולו

גםהספקילמחירבהתאםהמכשירים7מכירתתעריףאתלעדכןהתברואהאגף

.החדשבמחירהוועדהאתלעדכן/להביאמבלי



"ליAr-אי
*ה.,1'מנקיהענו'-1'א2,תת

)(ציבוריתלרפואההאגף)דנטאלייםשירותיםתעריפי.ד

הניתניםדנטאלייםשירותיםבגיןהתעריפיםכיהוחלט2007/1תעריפיםבוועדת

למרפאותהבריאותמשרדי"עהמתפרסמיםהתעריפיםיהיוותיקיםללאזרחים

לעידכוןבהתאםיהיהאומוממיתעריפיםעידכון"כינקבעכןכמו.קהילתיות/ציבוריות

לעדכןמבליאוטומטיתיעשהתעריפיםעידכוןכלומרל."הבריאותמשרדי"עהתעריפים

בתאריךהציבורלבריאותהאגףי"ענעשההתעריפיםעידכוןואכןל.התעריפיםועדתאת

.התעריפיםועדתלידיעתלהביאמבלי10/07/01

ומנהלתהגזברסגניתמסרהלעיל'ד-'בלסעיפיםבנוגעהממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

תעריפיםשלהםלשירותיםכיהחלימהתעריפיםועדת")כיוכלכלהתקציביםאגף

לעדכוןבהתאםיתבצעהתעריףעדכון,ספקבמחיריתלוייםאוח"גוי"עהנקבעים

.".החיצוניהתעריף

)המיוחדבחינוךמועדוניות.ה

07/12/16בתאריך.המיוחדהחינוךשלספרבתיבשנימועדוניותמפעילההעירייה

נקבע.חוץומתושביהעירמתושבילגבייהתעריפיםאושרו(2007/4'מספרוטוקול)

דצמבךחודשמאז."מילת"יוםלמועדוניותהחינוךמשרדלתעריף"תואםיהיהשהתעריף

.עודכןלאהתעריף2007

לעשותצורךיש"כימיוחדלחינוךהמחלקהמנהלתמ"ממסרההביקורתלשאלתבתשובה

.".זהבנושאומידעעידכון,בתפקידאנימאז,התקבללא.הגבייהלתעריפיעידכון

)הפדגוגיהמרכזעבורתעריפים.ו

הביקורתיפנייתבעקבות.ד"תשסלשנת2003שנתבסוףלאחרונהעודכנוהתעריפים

התעריפיםכיהשאריבין72008משנתהמרכזאתהמנהלתה"פסגמרכזמנהלתמסרה

.המקומיתהרשותי"עולאהרווחהמשרדי"ענקבעים

תקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרהזהלסעיףבנוגעהממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

י"ענקבעיםוחלקם,תעריפיםוועדתי"עמעודכניםהפדגוגיהמרכזתעריפי")כיוכלכלה

.".החינוךמשרד
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~
*ה.,1'הע

)ארוךלימודיםיום-הזנהבגיןתשלום.ז

'מספרוטוקול)2003בשנתהיההתעריפיםבוועדתנדוןשהתעריףהאחרונההפעם

ילדים57700-בכמדוברכילביקורתמסרהחינוכיתלרווחההמחלקהמנהלת.(2003/1

ועדתי"ענקבעוההנחותוכןלהוריםוהעלותבעיריספרבתי30-בהזנההמקבלים

.הכנסתשלהחינוך

שאושרותעריפיםלעומתעירוניותיחידותי"עשנגבותעריפיםמדגמייבאופןבדקה7הביקורת.29

אתתאמושלאאוהתעריפיםבוועדתלדיוןשהובאומבלישנגבותעריפיםמספרנמצאו.בוועדה

)דוגמאותלהלןהוועדה7י"עשאושרהתעריף

)ציבוריתלרפואההאגף.א

תעריפיםבוועדתשעודכנוממוחשביאוידנירפואי7תיקוצילוםאיתורתעריפי(1

לביקורתימסרהאגףמנהל.במרפאהבפועלעודכנולא2009/71פרוטוקול

.לאלתריעודכנוהתעריפיםכי11/08/13בתאריך

במועד.2004/1פרוטוקולפרסוםמאזעודכןלא"תינוקותעיסויסדנת"תעריף(2

נ120היההתעריףהביקורת
~

נ40-ווצפונה7העירמרכזלתושבי
~

בשכונות

מנהל.התעריפיםועדתלאישורהובאלאהאחרוןהתעריף.ודרומההעירמזרח

בוועדתלאישוריובאהנושאכי11/08/731בתאריךלביקורתימסרהאגף

.הקרובההתעריפים

)הרךלגילטיפולייםמרכזיםתעריפי.ב

שונותלמידהולקויותהתפתחותיותלקויותבעליבילדיםותמיכהלאיתורבמרכזיםמדובר

.3מגילהחל

אז.(2004/1'מספרוטוקול)2004בשנתתעריפיםבוועדתהאחרונהבפעםנדוןהתעריף

נ200שלסכוםמההוריםנגבהשנהאותהעד.טיפולייםמרכזים4קיימיםכיצויין
~

לשנה7תעריףבמקוםטיפוללשעתתעריףלאשרביקשדאזהחינוךאגףנציג.לשנה

חודשבמהלךהביקורתישקיימהובפגישהבהתכתבויות.הוועדהי"עאושרהובקשתו

במינהלמיוחדלחינוךהמחלקהמנהלתועםילדיםגנימחלקתמנהלתעם72011ספטמבר

הובאשהדברמבליהועלההגבייהסכוםגםוכךשונתה7הגבייהשיטתכיהובררהחינוך

נ330היוהגבייהסכומיהביקורתבמועד.התעריפיםועדתלשולחן
~

נ350-
~

כמו.לשנה

.בלבדמרכזיםלשניפחתהמחלקהבאחריותהמרכזיםמספרכןי



"ליAr-אי
*ה.,1'מנק1הענו'-1'א2,תת

ועדתלקיוםמודעותהיולאוכלל"בירושה"התעריףאתקיבלומנהלותאותןלדברי

.התעריפים

תקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרהזהלסעיףבנוגעהממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

.דאזחינוכיתלרווחה'המחמנהלעםבזמנונבנוהמיפולייםהמרכזיםתעריפי")כיוכלכלה

שמבנההובהרבמהלכהחינוכיתלרווחה'המחמנהלתעםפגישההתקיימה,לפיכך

והנושאהשניםבמהלךהשתנההמרכזיםלתפעולהאחריותכוללהמיפולייםהמרכזים

.".משותפתבבדיקהנמצא

)טניסבמגרשישימוש.ג

ופעילויותחוגיםבתעריפיעוסקים2010/2'מסתעריפיםועדתבפרוטוקול712סעיפים

.הקהילתייםבמרכזיםספורט

ל"הנהתעריפים"כיהיתריביןנכתבי"כלליותהנחיות"שכותרתולפרוטוקולי3בסעיף

גבוהיהיההתעריף,חוץתושבילשלביהיהוניתןובמידה,בלבדיפו-א"תלתושביהינם

.".'אמתעריףאחוז50-20-ב

פעמיותחדלכניסותהתייחסותיש"נוספיםתעריפים"שכותרתולפרוטוקולי4בסעיף

נקבעבנוסףי.ואירועיםולהצגותילדים7להצגותפעמית7חדלהרקדה7'הברידגלמועדון

חדלהרקדהרק.(לשעהח"ש40-ח"ש18)טניסבמגרשיפעמיחדלשימושתעריף

.אביבתללתושבמהתעריף%25עדחוץמתושבילגבותאפשרותנרשמהפעמית

(הקאנטרים)המרכזיםגבובפועלכילביקורתמסרושחיהנופשלמרכזיהמחלקהמנהל

נ60
~

שבת-ושישילילהלתעריףזההזהתעריףכימציינתהביקורת.חוץמתושבילשעה

.השרוןברמתהטניסמרכזי"עהנגבה

חוץלתושביההתיחסותהבנתילמיסב")כדלקמןהועדהרכזהשיבהביקורתלשאלת

.(לפרוטוקול172לסעיפיםהכוונה-הביקורתהערת)שמעלהחוגיםלתעריפיהתייחסה

אתולבדללגבותתמידשניתן,עבודהבישיבותנאמרשזהובודאי,מניעהרואהאינני

."...מהמציאותמהשמחבאהבמפורשנאמרלאשזההסיבה.חוץמתושביא"תתושבי

אז,חוץתושבוהשניא"תתושבאחדפרמנרשלמצביםלהיותיכולים")הוסיףובהמשך

."?ניקחמה



"ליAr-אי
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הרשותתעריפינושאלניהולכלים

בוועדתשנדונוהתעריפיםכלאתהכוללנתוניםבסיסהתעריפיםלרכזהיהלאהביקורתבמועד.30

אחדכלשלהעידכוןמועדי;הפעיליםהתעריפיםאחרלעקוב,לנהק)ניתןבאמצעותוהתעריפים

עידכוןלנעשהלאמדועלהסביראורבזמןעודכנולאתעריפיםבהםמקריםלהציףמהתעריפיםל

שנדרשולמידעדרישותעליתריעהוועדהלאלבתעריףלדיוןהבקשהאתשהעלההגורםמילציין

.'וכדהקרובהלבישיבהלהציגןוישקודמותבישיבותהוועדהחבריי"ע

בהםהפרוטוקוליםומספריתעריפיםשלרשימהנערכההביקורתלדוחהממצאיםאיסוףבמועד

האחריםהצרכיםעלעונהאינההיאאךאלקטרונילגליוןבאמצעותלדיוןלהובאוהתעריפים

.שהוזכרו

אגף")כיוכלכלהתקציביםאגףומנהלתהגזברסגניתמסרההממצאיםלטיוטתבהתייחסותה

11עדתבמסגרתהממופליםהתעריפיםכללבמיפוי2010שנתבמהלךהחלוכלכלהתקציבים

תוכנהקיימתנלאהאגףברשותהקיימיםבאמצעיםבוצעהמיפוי.ובקרהמעקבלצורךתעריפים

.".התעריפיםעלהבקרהלשיפורהאגףיפעל,שנערךלמיפויבהמשך.(לנושאיעודית

התעריפיםבהירות

נכתביםהמועצהלי"עובהמשךהכספיםלועדתי"עהמאושריםהתעריפיםלועדתשלהפרוטוקולים.31

אחתדוגמא.הגבייהאתלבצעשאמורהעובדאתלהטעותשעלולהברורהללאבצורהלעיתים

מסחריצילוםתעריפי")נוספתדוגמא.הטניסבמגרשישימושדמיבנושאלעילהוצגהלכך

שייגבההתעריףאתלבנותישהפרוטוקוליי"עפ.(2009/5'מספרוטוקול)"הציבוריבמרחב

.אחרותעירוניותיחידותשלתעריפיםעלהסתמכותוביניהםפרמטרים9סמךעלמהמבקש

התעריפיםבקרת

ביחידותהתעריפיםגבייתאופןאתלבדוק/לבקראמורמימגדיראינותעריפיםועדתנוהל.32

.השירותיםאתהמספקותהעירוניות

האגףהנהלתהיאכזובקרהלבצעהאמורהגורםלדעתוכילביקורתמסרתעריפיםועדתרכז

.הגובההיחידהשייכתאליו

שנדוןהתעריףכיהמוודאגורםאיןכיעלהיחידותבמספרהעירייהמבקרשערךבביקורת

ממקבליבפועלנגבהשאכןזההואהעירייהלומועצתהכספיםועדתי"עואושרהתעריפיםבוועדת

.השירותים
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למדדצמודיםתעריפיםעדכון

ועדתרכזבאחריותנמצאזהשנושאאףמדדיצמודיתעריפיםעדכוןתהליךאתבדקההביקורת.33

.תעריפיםלוועדתקשרללאותעריפים7הכנסותורכזמשאביםגיוסכמנהלבתפקידותעריפים

לשלושלחלקניתן7645עלעמדהביקורותבמועדשמספרםהמדדיצמודיהתעריפיםאת.34

)קבוצות

)עירונייםעזרבחוקישנקבעותעריפים.א

הסדרשמירתשילוטי)אחריםעזרובחוקיהגדולתיהכסף")פיתוחבהיטליבעיקרמדובר

נקבעהמחיהיוקרלמדדההצמדהאופן)למדדיוצמדוהתעריפיםכיהקובעים('וכווהנקיון

.(עירוניעזרבחוקהואגם

)(ראשיתחקיקה)המדינהשלותקנותבחוקיםשנקבעותעריפים.ב

.בנייהאגרותוטרינריה7עסקים7רישויכמובתחומיםמדובר

)למדדלהצמידםהחליטהשהעירייהרשותתשלומי.ג

)לדוגמהלמדדילהצמידםוהוחלטתעריפים7בוועדתשנדונובתעריפיםמדובר

(2002/2'מסבועדהנדון)הנדסייםשירותיםבעדתשלומים

(2003/3'מסבועדהנדון)בחירייהאשפההורקתתעריף

(2006/5'מסבועדהנדון)שלטיםהסרתתעריפי

חודשעד2010לשניםוהכלכלה7התקציביםאגףבאתרשהופיעוכפיהתעריפים7לוחותבבדיקת.35

.כנדרשעודכנוהתעריפיםכינמצא2011יולי

:לבלמשונות

,הממצאיםאימותבשלבהביקורתממצאילטיוטתואחריםהמבוקריםהתייחסויות

הנספחים.הביקורתמדוחנפרדבלתיחלקומהוות,הנספחיםבפרקלדוחמצורפות

.העירייהמבקרבמשרדשמורים(צורפואם)להתייחסויות

.2011.11.9מתאריךהדוברעוזרתהתייחסות)אנספח

.2011.11.13מתאריךהחברתייםהשרותיםמינהלמנהלתהתייחסות)בנספח

2011.11.24מתאריךוהכלכלההתקציביםאגףומנהלתגזבר.סהתייחסות)גנספח
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2011.11.28מתאריךהחשבותאגףמנהל.סהתייחסות)דנספח

.2011.12.1מתאריךש"ליועמבכיר.סהתייחסות)הנספח

.2011.12.4מתאריךהחינוךמטהיחידותמנהלהתייחסות)ונספח

2011.12.5מתאריךהספריותמחלקתמנהלתהתייחסות)זנספח

.2011.12.7מתאריךקהילתייםלמרכזיםהמחלקהמנהלהתייחסות)חנספח

.2011.12.7מתאריךוספורטנוערקהילהאגףמנהל.סהתייחסות)טנספח

מסקר

)עיקרייםגורמיםמשלושהנבעוהביקורתבממצאישהוצגוהליקויים.36

התעריפיםלביזוראוריכוזמדיניותניהולםלודרךהתעריפיםקביעתבדברברורהלאמדיניות

לניהולנתוניםבסיסהעדר;התעריפיםקביעתבנושאעירונינוהלהעדר;הנחותמתןומדיניות

.התעריפים

התטדיפיםקלועתמדיניות

"מדיניותנוהל"מגדירותקינתארגוןאגףי"עשפורסםי(667'מס)"העירייהשלהנהליםנוהל".37

להחלמותבהתאם,קצתןאוכולן,העירייהיחידותאתהמחייביםעבודהעקרונותהמפרםנוהל"כ

."העירייה

לקביעתוהנחיותסמכויותנגזרותשמתוכוהתעריפיםלקביעתמדיניותאתהמגדירמסמךהעדר

)להשארביןהביאיהתעריפיםל

הנחיותי"עפולאהבנתםמיטבפיעלתעריפיםעלהמליצו/אישרוהועדהחברי.א

.ברוריםוקריטריונים

אחדבאתרלנהלםישהאםהעירונייםלהתעריפיםריכוזלמדיניותבנוגעבהירותחוסר.ב

הובאלאהדבראםגםתעריףלגבותמסויימותליחידותלאפשראו(התעריפיםרכזאצל)

.התעריפיםרכזלידיעתאוהועדהלאישור

עלותומתיהעירייהלי"עהניתןשירותשלמלאהעלותלגבותישמתיבהירותחוסר.ג

.חלקית
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עיררניברזול

יחידותכלאתהמחייבעבודהתהליךהמפרםנוהל"כ"עירוני-כללנוהל"מגדיר"הנהליםנוהל".38

."העירייה

הנוגעתיחידהכלשלאחריותתחומיתעריפים7קביעתתהליךאתהמפרטעירוני7-כללנוהלהעדר

אולפתוחהמבקשתיחידה7שעלומסמכיםלפרמטריםבנוגעהנחיותהתעריפים7קביעתלתהליך

)להשארביןהביא7'וכותעריףביטולעלדיווחאופןלהמציאיתעריף7לעדכן

לפתיחהתעריפיםלועדתפנייהליזוםאמורשהואכללידעלאהעירוניותמהיחידותחלק.א

.בנושאאליולפנייהוציפהקיים7תעריףעידכוןאו

להמצאצריכיםהועדהרכזאצלהאם)התעריפיםביזור/ריכוזמדיניותלגביבהירותחוסר.ב

מתאפשרתשלחלקןאוהעירוניות7היחידותי"עהנגביםהמעודכניםהתעריפיםכל

.הוועדהואתתעריפיםועדתרכזאתלידעמבליגםתעריףעידכוןאובקביעהאוטונומיה

.תעריףמבטלתאולפעולמפסיקהשיחידהבמקרהלנהוגישכיצדבהירותחוסר.ג

.מהתעריפיםחלקעידכוןתדירותלגביבהירותחוסר.ד

העירוניותהיחידותי"עהתעריפיםגבייתאתלבקרהאמורהגורםלגביבהירותחוסר.ה

.התעריפיםבוועדתלנקבעבהתאם

.התעריפיםועדתמעורבותללאמהיחידות7בחלקתעריפים7גביית.ו

קיוםעלידעולאוכללמקודמיהם7תעריפים"בירושה"קיבלומנהליםמהמקריםבחלק.ז

.התעריפיםועדת

בתדגיםבסיס

תעריפיםכמהלדעתניתןלאבועדה7שנדונוהתעריפיםכלאתהמכילנתוניםבסיסבהעדר.39

לעקובניתןלאכןכמו.'וכולאחרונה7עודכנומתיפעילים7לאוכמהבתוקףמהםכמהקיימים7

עללהתריעאו/ונוסףיחומרלהמציאהגובהמהיחידהשנדרשבמקריםהוועדההחלטותאחר

.בהםתלויהעירונישהתעריףחיצונייםגורמיםעםהתקשרותתפוגתמועד

התסחיפיםבהירות

.דיובהיראינוהתעריפיםניסוחאופןלעתים40.7

י"עהתעריףחישובמורכבותובשניברוריהיהלאהניסוחשבאחדמקרים7שניהציגההביקורת

.להטעותהיהעלולהגובההיחידה

20
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עלמות

ההאסיפיםקביעתמצטית

ישאותםהקריטריוניםמהםזהוככללהתעריפים7קביעתמדיניותאתלהגדירהעירייההנהלתעל.41

אצלהעירונייםהתעריפיםכלאתלרכזהאםהנחותיובקביעתתעריףקביעתבעתבחשבוןלקחת

מאגר"לדיווחללאבעצמןהתעריףאתלקבועמסויימותליחידותלאפשראואחדגורם

.העירוני"התעריפים

שירושישהל

ישלפיהםוהעקרונותהמדיניותיצויינושבועירונינוהלותקינה7אירגוןאגףבסיועלכתובייש.42

הנוהל.בתהליךחלקהלוקחותהעירוניותמהיחידותאחתבכלהעבודהתהליךוכןתעריףילקבוע

.הנוהללהוראותהמפנהתזכורת/חוזריופץשתקבעתקופהומדילמקובליבהתאםיופץ

כתושיםבסיס

שםהשאריביןירשמו7ושבוהתעריפים7כלאתשיכלולממוחשבנתוניםבסיסולהקיםלאפייןיש.43

מעקבהתעריףיתפוגתתאריךהתעריףיסטטוסעידכוןיותאריכיפתיחהתאריךהגובהיהיחידה

לעידכוןהעירייהליחידותתזכורותמשלוחיתאפשר.'וכותעריפיםועדתשלהחלטותאחר

.הנתוניםבסיסמתוךהתעריפים7

התטויפיםבהירות

.אותםולפשטהתעריפים7שלבהיריםוניסוחקביעהעללהקפידיש.44

:לבלמשונות

בפרקלדוחמצורפות,הביקורתוהמלצותלמסקנותואחריםהמבוקריםהתייחסויות

(צורפואם)להתייחסויותהנספחים.הביקורתמדוחנפרדבלתיחלקומהוותהנספחים

.העירייהמבקרבמשרדשמורים

2011.12.28מתאריךוכלכלהתקציביםאגףומנהלתגזבר.סהתייחסותילנספח

2011.12.29מתאריךהנהליםעלממונההתייחסותיאלנספח


